PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN UNIT PENDAFTARAN PDTBB BAGI SEPTEMBER 2024

MENCAPAI TEMPOH / MASA

TIDAK MENCAPAI TEMPOH /
MASA STANDARD PIAGAM

STANDARD PELANGGAN JUMLAH
PERKHIDMATAN — — PERKHIDMATAN
% MENCAPAI % MENCAPAI

MENCAPAI STANDARD MENCAPAI STANDARD

STANDARD STANDARD
PINDAHMILIK TANAH / GADAIAN
 PAJAKAN 80 100% 0 0% 80
GADAIAN (TANAH/PAJAKAN) 3 100% 0 0% 3
MELEPASKAN GADAIAN
(TANAH/PAJAKAN) 8 100% 0 0% 8
KAVEAT
(TANAH/SYER/KEPENTING AN/PET 7 100% 0 0% 7
AK)
PEMOTONGAN/TARIKBALIK/
PEMBATALAN KAVEAT ° 100% 0 0% 5
PESAKA 19 100% 0 0% 19
PERINTAH MAHKAMAH 2 100% 0 0% 2
CARIAN (PERSENDIRIAN) 58 100% 0 0% 58
CARIAN (RASMI) 11 100% 0 0% 11




